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UNSERE NACHHALTIGKEITSSTRATEGIE




NACHHALTIG, FAIR, LOCAL

Das Palais ist eine Event Location mit Wunderbar wandelbar prasentieren sich unsere
hochqualitativem Catering, in historisch Locations und stellen immer wieder die perfekte
bedeutender Umgebung. Kulisse fur nahezu jeden Anlass dar. Zahlreiche
Die Kulturbrauerei ist als alte Bierbrauerei und Eventformate wie Tagungen und Konferenzen,
heutiges Kulturzentrum ein urbaner und sowie Gala und Firmenveranstaltungen und auch
facettenreicher Standort. GroBveranstaltungen, kdnnen in dieser

Raumvielfalt umgesetzt werden.

Fur alle Anlasse das passende Ambiente. Seit 2020 priorisieren wir im Palais Team das
Alle Veranstaltungsorte in der Kulturbrauerei Thema Nachhaltigkeit, denn echte Qualitat kann
kédnnen Gber die Palais Veranstaltungs GmBH nur nachhaltig sein. Wir wollen nicht auf Kosten
gebucht werden. Durch die Raumvielfalt und von Mensch und Umwelt glanzen, sondern
unterschiedlichsten Kombinationsmaoglichkeiten gemeinsam den Weg in eine Klimaneutrale und
ist eine Vielzahl an Eventformaten maoglich. faire Zukunft gehen.

RESSOUCENSPAREND,
TRANSPARENT & INNOVATIU
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QUALITAT, VERTRAUEN & CHANCENGLEICHHEIT

Unsere wichtigsten Werte sind: Qualitat, Eigenverantwortung, Vertrauen, Balance,
Transparenz und Chancengleichheit.

Wir setzen dabei unseren besonderen Fokus auf hochqualitative, nachhaltige Veranstaltungen
-immer im Fokus die Zufriedenheit unserer Kunden, sowie aller Mitarbeitenden.

Mit und an diesen Werten sind wir in den letzten Jahren als Unternehmen gewachsen.
Gleichzeitig sind wir uns bewusst, dass echte Veranderung und Umstrukturierung
fortdauernde und kontinuierliche Prozesse sind.

Infoveranstaltungen und Weiterbildungen fir unser Team, Dialoge und standiger Austausch
intern und mit anderen ,Leadern“ der Branche, sowie das schrittweise Vorgehen mit immer
neuen Zielen bringen uns stetig voran und hin zu noch mehr Nachhaltigkeit im Unternehmen.

Nachhaltigkeitsmanagement auf das Palais zugeschnitten

Wir arbeiten konstant daran unsere Werte und die 6kologischen Voraussetzungen zu vereinen.
Mitarbeitenden Zufriedenheit, Fairness und soziales Engagement haben héchste Prioritat.

Mit kontinuierlicher Kommunikation bringen wir unsere Nachhaltigkeitsaspekte an unsere Kunden
heran und versuchen so das Nachhaltigkeitsniveau mit jeder Veranstaltung zu erhéhen.

Wir wollen Nachhaltigkeit zu einem spUrbaren Qualitatsmerkmal in der Veranstaltungsbranche
Berlins machen. Jede unserer Veranstaltungen soll einen nachhaltig positiven Eindruck auf
Kund:innen, Umwelt, Gesellschaft und Wirtschaft hinterlassen.

Das Nachhaltigkeitsmanagementsystem nach
SMBI-Vorlage, gibt erstmal die klassischen Vier
Bereiche des Nachhaltigkeitsmanagements
(GRC, Umwelt, Gesellschaft, Wirtschaft) vor.
Obwohl diese Einteilung sinnvoll und
Ubersichtlich ist, hat sich in der Praxis gezeigt,
dass es Sinn ergibt bestimmte Themenbereiche
bzw. Handlungsfelder und Kriterien gemeinsam
zu bearbeiten. Daher haben wir aus den vier
Saulen der Nachhaltigkeit diese
Themenbereiche herausgearbeitet:




UNSERE STARKE = UNSER TEAM

Prioritat im Unternehmen ist seit jeher die Zufriedenheit der Mitarbeitenden und
Auszubildenden, denn der Erfolg des Unternehmens korreliert zu jeder Zeit mit einem
motivierten Team.

Unsere Mitarbeitenden sollen gut arbeiten und gut leben kénnen!

Mit flexiblen Arbeitszeit-Modellen wollen wir den Arbeitsalltag aller vereinfachen und so die Zufriedenheit
und Produktivitat steigern. Auch Workload Reflektion und das Aufklaren und Durchsetzen einer gesunden
Work-Life-Balance gehéren dazu.

Unsere Mitarbeitenden sollen einen Ansprechpartner haben!
Wir haben seit 2019 eine Fachkraft fir Personalmanagement und so immer einen Ansprechpartner im Haus.

Unsere Mitarbeitenden sollen sich sicher und unterstitzt im Unternehmen fuhlen!

Wir fihren regelmaBig Feedback-/ und Mitarbeitenden Gesprache mit dem Personalmanagement, aber auch
Umfragen zur Mitarbeitenden Zufriedenheit werden regelmaBig mit unseren Mitarbeitenden durchgefihrt.
AuBerdem Potenzialanalysen, die Starken, Herausforderungen, Verhaltensweisen und Motive identifizieren.
Zu lernen wie man sich selbst richtig einschatzt und Abweichungen zwischen Selbst- und Fremdbild richtig
zu erkennen, kdnnen alternative Handlungsweisen und neue Skills entstehen lassen. Die Auswertung und das
Feedback welches die Mitarbeiter: innen erhalten, enthalten Vorschlage und Impulse mit denen man die
eigene berufliche Entwicklung spezifisch, auf Grundlage der eigenen Potentiale und Werte, vorantreiben
kann.

Unsere Mitarbeitenden sollen ihr ganzes Potenzial ausschépfen kénnen!

Klare Perspektiven zur beruflichen Weiterentwicklung motivieren die Mitarbeitenden.

Durch Fortbildungen kénnen Mitarbeitende neue Starken und Mdéglichkeiten fur die berufliche Zukunft
finden.

Das Palais Team soll vielfaltig sein und allen die gleichen Chancen erméglichen!

Wir haben ein Facettenreiches Team und damit das auch so bleibt legen wir besonderen Fokus auf die
weitere Forderung von Vielfalt und Chancengleichheit. Selbstverstandlich halten wir uns an gesetzliche
Vorgaben wie das Allgemeine Gleichstellungsgesetzt (AGG), aber auch unabhangig von Vorschriften haben
wir uns zur Férderung von Vielfalt, Inklusion und Diversitat selbst verpflichtet.

Unsere Mitarbeitenden sollen in einem offenen Kommunikationsklima arbeiten und sich stehts ohne
Vorbehalte einbringen kénnen!

Wir legen groBBen Wert auf flache Hierarchien im Palais. Dadurch entstehen ein eigenverantwortliches
Arbeitsklima und eine offene Kommunikationskultur, die Austausch und einen respektvollen Umgang fordert.
Auch unser internes Vorschlagswesen und unser Innovationsmanagement profitieren ungemein von der
Kommunikation auf Augenhdhe.



WAS WIR ERREICHT
HABEN...

Ubernahme des Tickets fiir den OPNV
) Personalmanagement Beauftragte
Oder das Angebot des E-Firmenwagens

Potenzialanalyse

Mit der Zusatzkrankenversicherung und dem

Sportangebot fur unsere mitarbeitenden Home-Office-Option
férdern wir deren Gesundheit.

RegelmaBige
Mitarbeitenden Gesprache

Flexible Arbeitszeiten

Abfrage mitarbeitenden Unser Team ist Divers, Inklusiv und
Zufriedenheit gekennzeichnet durch eine
Zusammensetzung aus allen
Altersgruppen

Offenes
Kommunikationsklima

WO WIR NOCH HINWOLLEN...

Noch gréBerer Fokus
aufs Gesundheitsmanagement
mit z.B. Workshops zum Thema

Mehr Fortbildungen
zum Thema Nachhaltigkeit

Ausbau der Férderungen
und Benefits




DREI i FUR DIE ZUKUNFT

INKLUSION, INTEGRATION & INNOURTION

Wir entwickeln uns stetig weiter, angetrieben von ékologischen Veranderungen
und neuen Ansprichen an die Veranstaltungsbranche. Dabei nutzen wir Konzepte
wie die Gemeinwohlékonomie und die Digitalisierung, um unser Geschaftsmodell

zukunftsfahig zu machen

Wir méchten allen Menschen den Zugang
zu unseren Raumen und Veranstaltungen
ermoglichen. Neben der bereits
bestehenden Barrierefreiheit planen wir
weitere MaBnahmen wie Partnerschaften
fur Mobilitatsservices und interne
Schulungen.

Chancengleichheit ist ein Grundsatz
unserer Zusammenarbeit. Wir feiern die
Vielfalt unseres Teams und fordern
individuelle Entwicklungschancen.

Wir leben eine Unternehmenskultur, in
der Diskriminierung keinen Platz hat.
Durch offene Kommunikation, Bildung
und eine klare Selbstverpflichtung zum
Allgemeinen Gleichbehandlungsgesetz
(AGG) schaffen wir ein sicheres und faires
Umfeld.

Durch starke Kommunikation mit allen
Stakeholdern vor, wahrend und nach
einer Veranstaltung sichern wir die
Qualitat unserer Dienstleistungen. Ein
Online-Beschwerdekanal und
regelmaBige Feedback-Runden
ermoglichen eine kontinuierliche
Verbesserung.




GEMEINSAM SIND WIR STARK. GEMEINSAM PACKEN
WIR ES AN.

Und gemeinsam kimmern wir uns um unseren Abfall.
Abfallmanagement, insbesondere die Vermeidung von Lebensmittelabfallen, ist ein zentrales
Handlungsfeld.

BereichsUbergreifend sind im Abfallmanagement bereits groBe Fortschritte gemacht worden:
es zieht sich durch alle Bereiche unserer Firma, Kiche, Baro und im allgemeinen
Veranstaltungsablauf.

Es beginnt mit der Lieferkette und endet beim Recycling.

Seit 2019...

... arbeiten wir sehr intensiv an Partnerschaften zur Spende nicht
verarbeiteter Lebensmittel

... dem Recycling von Lebensmittelresten durch Kompostierung

... Konzepten zur Rettung bereits verarbeiteter Lebensmittel

... bieten wir Gasten, bei Rest Entstehung, die Mdglichkeit Essen
mitzunehmen

Seit 2022...

... trennen wir den Abfall an beiden unseren Bars und der gesamten

In den letzten Jahren .. Veranstaltungsflache aktiv

..istauch in unsre Burordume ein Recyclingsystem gezogen

(Nun Uberall sichtbar gekennzeichnete Mulltrennung nach Glas, Pappe, Bio,
Recycling und nicht-recyclebaren Materialien flr Veranstaltungsteilnehmer:
innen und Mitarbeiter: innen)

... arbeiten unsre Kdéche mit Verschwendungsarmen Arbeitsweisen und

bestellen nach Analyse der Rezepte und Besucherzahlen genau nach Bedarf
..kommunizieren wir viel mit unsren Kunden zu eigenen MaBnahmen und

N

Verbesserungsvorschlagen a3
... kommunizieren wir viel mit Kunden wahrend der Planungsphase, um Abfall
zu minimieren

... startete unsere hauseigene Dunger-Herstellung und Spende an lokale ‘&

L ] o
Bauern

o

Verbrauchsmaterialien finden nach wie vor Anwendung in
unserem Arbeitsalltag.

Dort wo sie entbehrlich sind, wie etwa Papier, Druckertinte oder Stifte im
Buro schaffen wir Alternativen fur die Nutzung durch z.B. Digitalisierung des
Betriebes. Auch Prozesse zum Einsparen von Ressourcen, sowie die Nutzung
nachhaltiger Alternativen wie recycletes Druckpapier werden eingesetzt.

Dort wo sie unentbehrlich sind wie etwa in der Kiiche fur Fingerfood setzen
wir auf wiederverwertbare Alternativen. 7



GEFAHRENSTOFFE IM PALAIS

Bei uns kommen nur wenig Gefahrenstoffe zum Einsatz, trotzdem versuchen wir weiterhin
Gefahrenstoffe zu reduzieren und auf nachhaltige Alternativen umzusteigen.
Selbstverstandlich halten wir uns trotzdem an gesetzliche Vorgaben und Richtlinien.
Besonders die korrekte Kennzeichnung und die fachgerechte Entsorgung haben oberste
Prioritat.

Zu unseren geplanten MaBnahmen gehoren:
Umgangsschulungen und Checklisten fur Reinigungs-, Technik- und Bar- und

Klchenpersonal.
IN ZUKUNFT WOLLEN WIR
Mehr Verbrauchsmaterialiennutzung kritisch AbfallpraventionsmaBnahmen ausweiten. z.B.:
hinterfragen, als Gruppe diskutieren und
reduzieren. -mit Lieferanten Verpackungsmaterialien
reduzieren
Vorgaben zur Menge und Recyclebarkeit von
mitgebrachten und angeschafften -Ausbau von Mehrwegartikeln oder Artikeln mit
Verbrauchsmaterialien schaffen und Pfandsystemen

kommunizieren.

Mehr Schulungen flr unsere Mitarbeitenden
zum Thema:
Lebensmittelverschwendungsreduktion

Unsere, liebevoll “Schwein” genannte, KOMPOSTIERMASCHIENE




In unserer hauseignen Kuche, die auch auBerhaus Catering anbietet, wird nicht nur super recycelt...

Nachhaltigkeit, Regionalitat und Qualitat sind die Leitwsrter unseres

Kichenteams.

Saisonales Kochen mit moéglichst regionalen Zutaten ist bei uns wichtig, weil wir davon tUberzeugt
sind, dass die Gastronomiebranche nur so Zukunftstauglich ist.

Wir wollen wissen, woher unsre Lebensmittel kommen, und wir wollen sicherstellen dass bei der
Produktion, sowie bei der Lieferkette Menschenrechte und gesetzliche Vorgaben eingehalten
werden.

Prinzipien der Palais Kiiche

INn Zukunft wollen wir den Anteil von lokal angebauten Lebensmitteln schrittweise
erhdhen und mehr Lebensmittel aus unserem direkten Umfeld beziehen. Genauso

verfahren wir mit Bio-Produkten.
Auch die Reduktion von Lieferkette und Impact in Anbaugebieten ist immer Thema, denn

nachhaltiges Handeln endet nicht an den eigenen vier Wanden.



Es reicht nicht unsere Umwelt lediglich als eine Ressourcenquelle zu
sehen.

Viel eher sollte sie als eine Art ,Stakeholder® also eine eigene
Interessensgesellschaft gesehen werden.

Die Veranderungen der Umwelt auf globaler sowie lokaler Ebene haben
Auswirkungen auf jeden und wir als Unternehmen wissen um unsere

UMWELT SCHUTZEN = ZUKUNFT SICHERN 28 ‘I‘i
®

Der Weg zur Klimaneutralitét ist lang, aber wir gehen ihn! ’*\

Aufgabe den ,Impact® also unsren Klimabilanz zu minimieren.

WASSER

ist eine Ressource, der haufig wenig
Aufmerksamkeit geschenkt wird.
Allerdings wird grade das Wasser und der
Umgang damit in Zeiten des Klimawandels
immer wichtiger, deswegen haben wir
wassersparende Wasserhahne auf allen
Veranstaltungsflachen eingebaut.

STROM

ist eine fur das moderne Leben unentbehrliche Ressource und
wir beziehen 100% Oko-strom.

Um Strom einzusparen, haben wir unsere Beleuchtung
vollstandig auf energiesparende LEDs umgestellt. AuBerdem
investieren wir regelmaBig in neue und effizientere technische
Einrichtungen fur Kiiche und Technik. Die Energieeffizienz des
Produkts ist immer Einkaufskriterium fur die Anschaffung von

technischen Einrichtungen.

BIOLOGISCHE VIELFALT

Wir haben uns zur Berliner Strategie zur biologischen Vielfalt
2030+ selbstverpflichtet.

Mit unsrer Dachflache und der Wahl lokaler Pflanzen fur unsere
eigene Begrinung machen wir den ersten Schritt in Richtung
mehr Biodiversitat.

c02

Wir erfassen und reduzieren unsere
CO?%-Emissionen in Scope 1 und 2.

10



EINKAUF & LIEFERKETTE

Wir streben eine transparente und nachhaltige Lieferkette an.

Mit einer klaren Einkaufsrichtlinie bewerten wir unsere Lieferanten und
unsere Einkaufsrichtlinie stellt sicher, dass Nachhaltigkeitskriterien bei
allen Anschaffungen bertcksichtigt werden. Sie wurde an alle
Mitarbeitenden kommuniziert und pragt bereits unser Kaufverhalten.
Die Achtung der Menschenrechte entlang unserer gesamten Lieferkette
ist fir uns ein unumstoBlicher Grundsatz.

REISEMANAGEMENT

Unsere Reiserichtlinie férdert emissionsarmes Reisen
durch klare Kriterien fur die Wahl von Transportmitteln
und Unterktnften. Wir analysieren unsere Geschaftsreisen
jahrlich, um die Richtlinie weiter zu optimieren.

MOBILITATSMANAGEMENT

Wir férdern nachhaltige Mobilitat durch eine Elektro-
Firmenflotte seit 2022, eine eigene Ladestation fur die Autos,
eine exzellente OPNV-Anbindung und die Ubernahme des
Deutschlandtickets fur alle Mitarbeitenden.

AuBerdem sind wir ein Fahrrad freundlicher Arbeitsplatz und
haben ein freundschaftliches Verhaltnis mit der
Fahrradwerkstatt auf dem Hof flr Kleinreparaturen.
AuBerdem ist, seit 2023, unser Lieferwagen flir Catering auBer
Haus elektrisch.

IN ZUKUNFT WOLEN WIR...

... die Vollstandige Umstellung der Wasserspender in beiden Hausern

... eine jahrliche Abwasseranalyse durchfihren

.. mehr Augenmerk auf die Kommunikation von wassersparendem Verhalten an
Mitarbeitende und Gaste legen und ggf. Schulungen anbieten

... kontinuierlich den CO2 verbrauch senken

... RegelméaBige CO?e-Analysen mit Basisjahr 2022 durchfiihren

und Veroffentlichung der CO%e-Analysen als Teil eines Nachhaltigkeitsberichts
... unsre CO2 Analysen auf scope 3 erhéhen

... Budgetierung und Erstellung eines Austauschplans fur technische
Einrichtungen erstellen

... Biodiversitatskriterien bei Anschaffung von

Verbrauchsmaterialien, technischen Einrichtungen,
Einrichtungsgegenstanden und Lebensmitteln aufnehmen. Insgesamt
als Teil der Lieferkettenanalyse.

... einen Verhaltenskodex fur alle Lieferanten aufsetzten und
Lieferantenvereinbarungen zu nachhaltiger Entwicklung abschlieen
und letztlich eine Verscharfung des Standards und ggf. alternative
Partnerunternehmen herausfinden

... unsre Reiserichtlinie jahrlich erweitern

... Interne, moderierte und vorbereitete Diskussion zu Mobilitatsverhalten
und individuelle Anpassung durchfihren

11



GOVERNANCE mit viSioN: KLARHEIT SCHAFFEN,

VERTRAUEN AUFBAUEN UND MIT BEGEISTERUNG VERANSTALTEN!

U

Eine gute Unternehmensfihrung ist die Basis unserer nachhaltigen
Transformation. Wir bauen auf unserer Kultur von flachen Hierarchien, Vielfalt
und Respekt auf, um Nachhaltigkeit fest in unserem Unternehmen zu
verankern.

Und auch wenn es ein groBes Ziel ist: Unsere Unternehmenskultur soll
vollstandig nachhaltig transformiert werden.

Die bestehenden Unternehmenswerte und -strukturen sollen geschlossen
beibehalten und nach innen sowie auBBen vertreten werden.

12



UMGESETZTE MABNAHMEN

Einflhrung eines Unternehmensubergreifenden Nachhaltigkeitsmanagementsystem in ,Microsoft 365
Aufteilung von Themen- und Handlungsfeldern auf gesamte Belegschaft

Partizipative Prozesse zur Forderung der Nachhaltigkeit im Unternehmen

Gemeinsame Entwicklung von Unternehmenswerten, -mission und Nachhaltigkeitsvision

Einfuhrung von ,,Co-Pilot“ zum Veranstaltungsmanagement
EinfUhrung von Microsoft 365 zur Allgemeinen Datenverwaltung und Digital Work Environments
EinfUhrung von Lexware

Finanzierung einzelner Fortbildungen und baulichen Veranderungen im Rahmen unserer nachhaltigen
Entwicklung

Risikoanalyse der nachhaltigen Geschaftsentwicklung
Jahrliche Analysen zu Unternehmensrisiken
Standige Risikomanagementanalysen zu unseren Veranstaltungen

GEPLANTE MABNAHMEN

Fortfihrung der nachhaltigen Entwicklung als allgemeines Unternehmensziel

Engere Vernetzung und Abstimmung mit SMB Teilnehmer:innen allgemein und insbesondere am
Standort Kulturbrauerei

Jahrliche Nachhaltigkeitsberichte

CO%-Emissionsberechnungstool fur Scope 3 CO%e-Emissionsberechnungen

Verschiedene Budgets fur nachhaltige Entwicklung in den Bereichen: - Aus-
und Weiterbildung - Technische Einrichtungen und
Einrichtungsgegenstande - Digitale Erweiterungen oder Tools

Anhand von Veranstaltungsplanungsprozess Risikofelder identifizieren und in
Veranstaltungsplanung aufnehmen

I
am



COMPLIANCE

Werte leben, Regeln verstehen, Vertrauen stérken

Wir verstehen Compliance als aktives Management aller geltenden Gesetze und Richtlinien.
Unser Ziel ist ein transparentes und leicht verstandliches System, das eine gesetzeskonforme

Arbeitsweise fur alle Mitarbeitenden sicherstellt.

Wir managen externe Vorgaben und interne Richtlinien gleichermaBen. Unser Compliance-System foérdert eine
transparente Arbeitsweise und sorgt daflr, dass alle Mitarbeitenden Uber relevante Gesetzgebungen

informiert sind.

Die Sicherheit unserer Mitarbeitenden ist gesetzliche und moralische Pflicht. Mit einer Zertifizierung nach
DIA3 stellen wir in allen Arbeitsbereichen - von der Kiiche bis zum Blro - hochste Sicherheitsstandards

sicher.

Die Sicherheit unserer Gaste nehmen wir sehr ernst. Neben gesetzlichen Auflagen schulen wir unser Team
gezielt im Bereich Veranstaltungssicherheit und entwickeln klare Prozesse flr Gefahrenfalle.

Der Schutz von Daten hat flir uns hdchste Prioritat. Unsere Prozesse sind DSGVO-zertifiziert und wir planen,
den Datenschutz durch Vereinbarungen mit unseren IT-Partnern weiter zu starken.

Unser Verhaltenskodex regelt den respektvollen Umgang miteinander und mit Ressourcen. Er ist fester
Bestandteil unseres Onboardings und wird zukinftig auch auf unsere Geschaftspartner ausgeweitet.

Wir haben klare Prozesse und Zustandigkeiten fir den Umgang mit Vorféallen jeder Art definiert - vom
Arbeitsunfall bis zu Problemen mit Lieferanten. Diese sind im Verhaltenskodex festgehalten und werden intern

kommuniziert.

DURCHGEFUHRTE MABNAHMEN

e Reihe von Richtlinien zur
Verbesserung der
Nachhaltigkeitsleistung

e Aufklarung und Schulung der
Mitarbeitenden Uber ihre Rechte und
Gesetze

e Gemeinsame Entwicklung von
Unternehmenswerten und daraus
entstehenden Grundséatzen

e Integration und Vorstellung des
Verhaltenskodex flr das Verhalten
innerhalb des Unternehmens

e Benennung von Zustandigkeiten im
Falle eines Vorfalls

e Erstellung eines Vorfallprozesses

e Datenschutzgerechte Website und
Datenverarbeitung

e Externe Fortbildung und DSGVO-
Zertifikat IITR der gesamten
Belegschaft

¢ Interne Fortbildung zum Datenschutz

e Externe Fortbildung zum
Arbeitssicherheitsgesetz DIA 3

e Arbeitssicherheitsanalyse

e Einhaltung von Gesetzen und
Vorschriften

e Ergonomische Arbeitsplatze im Buro

e Wochentliche gemeinsame freiwillige
Pilates-Session zur Erhaltung der
kérperlichen Leistungsfahigkeit

e Externe Fortbildung zur
Teilnehmersicherheit durchgefihrt

e Securitypersonal bei Veranstaltungen

GEPLANTE MABNAHMEN

RegelmaBiger Aufklarungsprozess zu
gesetzlichen Regelungen,
Veranderungen und Entwicklungen
Interne Vorstellung des Prozesses an
gesamte Belegschaft

Erweiterung der Vorfalltypen in
Verhaltenskodex
Datenschutzverpflichtung mit IT-
Dienstleistungspartnerunternehmen
Sicherheitskonzept fur den
Arbeitsplatz und Anpassungen aus der
Arbeitssicherheitsanalyse
Augendusche und
Notfallbranddusche fur die Kiiche
Erstellung, Kommunikation und
Durchfuhrung bzw. Einweisung eines
Sicherheitsprozesses flr den
Gefahrenfall



ALLEINE GEHT NICHTS ...

UNSERE STAKEHOLDER

Der Dialog mit unseren vielfaltigen Stakeholdern -
von Geschaftspartnern Uber die Nachbarschaft bis
zur Umwelt - ist entscheidend fur unseren Erfolg. Wir
pflegen einen aktiven Austausch, um deren
Perspektiven in unsere Unternehmensentwicklung zu
integrieren.

Anspruchsgruppen

Wir haben unsere Stakeholder analysiert und wollen Nachhaltigkeitsaspekte nun noch starker in
den Dialog einbringen. Ziel ist es, die Zusammenarbeit transparent zu protokollieren und
gemeinsam Verbesserungen zu erzielen.

Kulturerbe

Als Bestandteil der Berliner Veranstaltungskultur sind wir uns dem Einfluss auf unsere Nachbarn
bewusst. Wir haben ein Konzept entwickelt, um negative Einflisse des Standorts auf das lokale
Kulturerbe zu minimieren und den Stakeholderkontakt zu unseren Nachbarn zu verbessern.

-- 15



VERBANDE, MITGLIEDSCHAFTEN & ENGAGEMENT

SUSTAINABLE

| > EI Fvent MEETINGS g% DEHOGA

Network /ERBAND

GCB

Meetings made in Germany
L) German Convention Bureau

Unsere Mitgliedschaften
in verschiedenen
Organisationen und
Gemeinschaften sind
Ausdruck unseres
Engagements und
werden transparent
kommuniziert.




UNSERE MISSION

Eines haben alle Veranstaltungen gemeinsam: sie erfordern hervorragende
Planungsfahigkeiten, viel Flexibilitat und eine Liebe zum Detail. Wir nutzen unsere
22 Jahre Erfahrung, unser vielfaltiges Team und unsere Innovation im Bereich der
Nachhaltigkeit, um Ihnen die bestmdégliche Erfahrung fur ihre Veranstaltung zu
ermoglichen.

Unsere Mission ist es, mit nachhaltigen Praktiken die beste
Veranstaltungserfahrung fur jede/n von Ihnen zu schaffen.

UNSERE VISION

Seit 2020 haben wir ein neues Ziel: nachhaltige Veranstaltungen. Wir wollen
unseren Kunden und Kundinnen nicht nur die bestmaéglichen Erfahrungen bieten,
sondern auch nachfolgenden Generationen diese Moglichkeit erhalten. Als
Ausbildungsbetrieb kommen wir stetig mit jungen Menschen Kontakt und wissen
daher, wie wichtig die Themen der Nachhaltigkeit und des Klimawandels sind. Wir
sehen es als unsere unternehmerische Verantwortung an, alles zu tun, um unser
Geschaftsmodell generationenubergreifend tragbar zu machen.

,Das Palais will Nachhaltigkeit zu einem spurbaren Qualitatsmerkmal in der
Veranstaltungsbranche Berlins machen. Jede unserer Veranstaltungen soll einen
nachhaltig positiven Eindruck auf Kund:innen, Umwelt, Gesellschaft und
Wirtschaft hinterlassen.”
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